
珠高案函〔2021〕1号

珠海（国家）高新技术产业开发区管理委员会
关于珠海市九届人大九次会议第20210028号

代表建议协办意见的函

市民政局：

珠海市九届人大九次会议期间，毛东信代表提出了关于进

一步加强居家养老工作的建议，经研究，现提出协办意见如下：

近年来，区管委会高度重视，积极推动养老服务业加快发

展，取得了较好的成绩。

一、努力完成工作任务，加快配建社区养老服务设施

根据市推动养老服务业加快发展联席会议办公室《关于做

好 2020 年居家社区养老服务设施配建工作的通知》（珠养老联

席函〔2020〕1号）文件要求和《2020年镇（街道）、村（居）

居家社区养老服务设施任务分配表》下达的工作任务，2020年

我区要完成 1所镇级养老服务综合服务中心和 15个居家社区养

老服务设施配建，在区管委会的重视下，我区相关部门积极行

动，由区社区局牵头展开社区居家养老服务设施选址、功能设

置、协调落实建设经费，加紧推进镇养老服务综合服务中心和

社区居家养老服务设施的建设工作，到 2020年底，全区圆满完
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成镇级养老综合服务中心和 15个居家社区养老服务设施配建任

务，现全区 17个社区已全部建成社区居家养老服务站，其中 15

个社区建成了长者饭堂。2020年底，我区 17个社区居家养老服

务站在市民政局的检查验收中全部合格，社区居家养老服务站

自运营以来以良好的服务得到社区老年人和群众的好评。展望

2021年，我区将继续完善社区居家养老服务设施和提升为老服

务水平，做好社区养老服务设施星级创建工作，以促进全区养

老服务业加快发展。我区推进和完善养老制度和体系，落实养

老事业议案办理工作中，十分注重部门联动，区社区局、区社

会事业局和国土资源等部门共商加强居家社区养老服务资源共

享办法，区社会事业局拟在社区卫生服务站中增加居家社区养

老服务功能，积极推进社区居家养老护理床位工作，促进医养

医联体建设。

二、制定工作计划，健全制度，促进养老事业发展

为推动养老服务业加快发展，我区先后印发了《高新区实

施长者饭堂配餐试点工作方案》《高新区实施老年人照顾服务项

目工作方案》《高新区解决居家社区养老服务弱问题工作方案》

《高新区解决居家社区养老服务弱问题工作台帐》《高新区关于

推进社区长者饭堂建设和促进居家社区养老服务的指导意见》

《高新区居家和社区养老服务改革创新试点工作方案》《高新区

加快老年人能力综合评估工作方案》和《高新区特殊困难老年

人定期探访工作制度》等文件，加强了制度建设，落实了工作
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措施，成立了高新区居家社区养老服务工作小组。区分管领导

亲自督办相关工作落实，召集区相关部门合力解决养老服务机

构建设中的问题。我区长者饭堂推进工作在《高新区关于推进

社区长者饭堂建设和促进居家社区养老服务的指导意见》指导

下，建设顺利，运营规范，发挥了很好的作用。

三、加快推进金鼎社会福利中心建设

我区在完善养老制度和体系，办理市人大相关发展养老事

业议案工作中，把加快推进金鼎社会福利中心建设作为重点。

两年来，我区积极做好金鼎社会福利中心建设前期工作，旨在

将金鼎社会福利中心建设成综合性养老服务机构，融合辖区社

区居家养老日间照料中心、镇级老年人活动中心（老人大学）、

社区长者饭堂等功能，为辖区老年人提供多功能、全方位的养

老服务。2020年，通过区相关部门的协作，金鼎社会福利中心

建设工作有序推进，年底时正式启动了工程建设，现金鼎社会

福利中心正在加紧建设中，预计 2022年下半年建成投入使用。

四、做好困难老人居家适老化改造和完善养老信息平台，

为老年人生活提供便利

我区借助社区居家养老服务站和长者饭堂建设，充分考虑

社区长者方便，在全部的社区居家养老服务站和长者饭堂处都

设置了方便老人行走的无障碍设施。另一方面，区社区局加强

与区残联工作联系，了解老年人对无障碍改造的需要，积极实

施残疾老人居家无障碍建设，共同推进困难老人适老化改造，
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到 2020年 12月中旬完成了 32户困难老人适老化改造工程，为

老年人日常生活提供了便利。

区社区局印发了《关于做好高龄老人政府津贴发放工作的

通知》和相关老年人信息收集表，形成了社区每月定期报送老

人信息，老年人信息动态更新的工作机制，保障高龄老人政府

津贴按时足额发放。2020年 5月，进一步通过“珠海智慧养老信

息平台”，建立区级运营团队，完成高龄老人政府津贴数据信息

录入，并应用平台实施监管和服务。另外，为促进社区居家养

老服务水平提升，区社区局与珠海市天颐一键通老年人网络服

务中心合作，建成了社区居家养老服务信息平台，促进了全区

三无老人居家养老服务工作。特别是《高新区特殊困难老年人

定期探访工作制度》印发以来，全区各社区很好落实了工作，

提升了困难老年人居家养老服务水平，让老年人更多体会到党

和政府的关怀和温暖。

五、加大养老服务资金投入，促进全区养老事业发展

为确保全区养老事业与经济社会协调发展，我区把养老服

务事业经费纳入区财政预算。近年来，我区逐年加大养老服务

的经费投入，养老服务所需经费列入区财政预算，落实了养老

服务配套资金。特别是制定了《高新区实施老年人照顾服务项

目工作方案》，对失能和半失能居家养老服务对象护理补贴标准

提高到 60000元/年/人和 40000元/年/人。2018年全区老龄事务

实际支出为 554万元，2019年老龄事务实际支出为 685万元，
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2020年全区老龄事业支出为 881万元。我区在开展社区居家养

老服务站运营时积极探索引进社区专业服务机构，以购买服务

促进社区居家养老服务水平的提升，社区居家养老服务站和长

者饭堂运营后，个别社区长者饭堂得到社会资助，并逐步形成

了政府主导、社会力量共同参与的经费保障体系。

六、提升服务，促进社会养老服务机构发展

为促进社会力量参与我区养老服务，2020年我区相关部门

积极引进广州柏康宁医养教产业项目落户高新区。广州柏康宁

医养教产业项目立足于高新区，服务珠海，并面向粤港澳大湾

区，发展成为以长者为尊、以服务为荣、用心用情的一处多功

能、多元化、多层级、连续性的长期照顾服务机构。该项目将

配合高新区相关职能部门，承担部分社会职能，包括成立高新

区日照中心。广州柏康宁医养教产业项目自有意向到高新区发

展养老服务，区社区局和区相关部门人员主动与广州柏康宁医

养教产业项目方对接，区领导亲自主持召开项目推进会议。2020

年 2 月底，广州柏康宁医养教产业项目已完成项目建设用地使

用挂牌出让手续，项目位于高新区后环片区港湾大道北，项目

用地 47526.72平方米，出让成交价格约为 1.88亿，规划用地划

拨手续也已完成，项目于 2020 年 11月底正式动工建设。区社

区局落实民办养老机构资助相关政策，积极为来我区兴办养老

服务机构的单位和个人进行政策宣传和业务指导。

两年来，我区在加快推动养老事业发展上取得了不小成绩，
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但距离辖区老年人日益增长的服务需求仍然有差距，今后我区

将加强全区各部门的联动，共同推进老年人长期照护险试点和

落实居家养老医疗护理补助等工作落实。

专此函达。

珠海（国家）高新技术产业开发区管理委员会

2021年 3月 10日

（联系人及电话：苏李晓，3629669）

公开方式：主动公开

抄送：市人大常委会选举联络人事任免工委、市政府办公室。


